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مجمع عمومی عادی سالانه صاحبان سهام

شرکت بیمه اتکایی تهران )سهامی عام(

در اجرای مفاد ماده ۲۳۲ اصلاحیه قانون تجارت مصوب اسفند ماه ۱۳۴۷ و ماده ۴۵ قانون بازار اوراق بهادار بدینوسیله گزارش 
درباره فعالیت و وضع عمومی شرکت برای دوره هفت ماه و سه روز منتهی به ۱۴0۱/۱۲/۲9 بر پایه سوابق مدارک و اطلاعات موجود 

تهیه و به شرح ذیل تقدیم میگردد.

در  را  اطلاعاتی  و  بوده  مالی  صورتهای  در  شده  ارائه  اطلاعات  بر  مبتنی  مجمع  به  مدیره  هیأت  گزارش  عنوان  به  حاضر  گزارش 
خصوص وضع عمومی شرکت و عملکرد هیأت مدیره فراهم می آورد.

ارائه منصفانه  به نظر اینجانبان اطلاعات مندرج در این گزارش که درباره عملیات و وضع عمومی شرکت می باشد، با تاکید بر 
نتایج عملکرد هیأت مدیره و در جهت حفظ منافع شرکت و انطباق با مقررات قانونی و اساسنامه شرکت تهیه و ارائه گردیده است. 

این اطلاعات هماهنگ با واقعیت های موجود بوده 
و اثرات آنها در آینده تا حدی که در موقعیت فعلی 
کافی  و  درست  نحو  به  نمود،  پیش بینی  می توان 
که  موضوعی  هیچ  و  گردیده  ارائه  گزارش  این  در 
عدم آگاهی از آن موجب گمراهی استفاده کنندگان 
تاریخ  در  و  نگردیده  حذف  گزارش  از  می شود، 

۱۴0۲/0۳/۲۵ به تأیید هیأت مدیره رسیده است.
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1. گزیــــده اطـــلاعـــــــــات
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1. ا دامه گزیــــده اطـــلاعـــــــــات
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2. پیام هیأت مدیره

باسلام و عرض خیر مقدم به سهامداران عزیز شرکت بیمه اتکایی تهران؛
 

به  مربوط  مالی  صورتهای  ارائه  ضمن  تجارت  قانون   ۲۳۲ و   ۱۳۸ مواد  موضوع  قانونی  تکالیف  اجرای  در  مدیره  هیأت 
دوره هفت ماه و سه روز منتهی به ۱۴0۱/۱۲/۲9 گزارش خود در خصوص فعالیتها و وضع عمومی شرکت طی دوره مالی 
مذکور را که به منظور دستیابی به اهداف پیش بینی شده و در چارچوب اساسنامه صورت پذیرفته است، بـه استحضار 

می رساند.

امید است سهامداران گرامی با تصویب عملکرد دوره مالی مورد گزارش و پیشنهادهای ارائه شده، انگیزه و تلاش بیشتر 
مدیران و همکاران شرکت را برای نیل به اهداف تعیین شده فراهم آورند.

 
بازار بیمه یکی از مهمترین ارکان توسعه اقتصادی کشورها محسوب گردیده و به عنوان بخشی از اقتصاد از سیاستها و 
راهبردهای کلان اقتصادی کشور تاثیر می پذیرد توسعه این بازار میتواند در تأمین سلامت افراد جامعه، افزایش پس 
اندازها و در نتیجه رشد نقدینگی در بازار سرمایه و بهبود شاخص های اقتصادی نقش موثری داشته باشد. بازار بیمه 
برای رشد و تعالی تنها با اتکاء به حق بیمه های دریافتی نمی تواند بقای خود را تضمین کند. بر این اساس سرمایه 

گذاری منابع بیمه ای به عنوان یکی از ارکان عملیات شرکت میتواند در ایجاد سودآوری پایدار شرکت ها موثر باشد.
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خدای بزرگ را شاکریم که پس از سپری نمودن سالی پر از فراز و نشیب مجال تقدیم گزارش پیش رو فراهم گردیده است.

شرکت بیمه اتکایی تهران در تاریخ ۱۴0۱/0۵/۲9 تحت شماره ۶00۴۲۱ در اداره ثبت شرکت ها و مؤسسات غیرتجاری 
تهران به ثبت رسیده و پس از طی تشریفات لازم در تاریخ ۱۴0۱/0۷/۲0 پروانه فعالیت خود را در زمینه انجام عملیات 

بیمه اتکایی در تمام رشته های بیمه ای از بیمه مرکزی جمهوری اسلامی ایران، دریافت نمود.

بیمه های  پذیرش  خصوص  در  خود  راهبردی  برنامه  از  بخشهایی  اجرای  ضمن  نمود  کوشش  شرکت   ۱۴0۱ سال  در   
اتکایی، در مسیر تکمیل نیروی انسانی، تقویت زیر ساختهای فناوری اطلاعات و نیز توجه ویژه به تدوین اصولی و علمی 

استراتژی ها و فرآیندهای اصلی شرکت گام بردارد.

 شرکت بیمه اتکایی تهران در سال ۱۴0۱ با پشت سر گذاشتن مراحل تأسیس و تثبیت در بازار وارد مرحله رشد و شکوفایی 
محترم  سهامداران  برای  سودآوری  افزایش  نتیجه،  در  و  خود  عملکردی  و  مالی  شاخصهای  بهبود  منظور  به  که  گردید 
تلاش نمود با رویکردی نوین به برقراری روابط مطلوب با شرکای تجاری بالقوه و بالفعل بپردازد. این شرکت توانست با 

اعمال سیاستهای مناسب و بهره گیری از نیروهای مجرب و کارآزموده بازار بیمه با سربلندی سال ۱۴0۱ را سپری نماید.
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3. تاریخچــــــه

شرکت بیمه اتکایی تهران رواک با سرمایه ۵000 میلیاردی که ۲۵00 میلیارد آن پرداخت و مابقی در تعهد سهامداران 
اتکایی شامل  با دریافت موافقت اصولی بیمه مرکزی با شماره ۱۴00/۶0۲/۵۳99۵ به منظور قبولی بیمه های  است 
را در جهت  یا خارجی در تاریخ ۱۴00/0۴/۱۶ اولین گام  از مؤسسات بیمه داخلی  اتکایی مجدد، کلیه رشته های بیمه 

تأسیس برداشت. 

در ادامه و با پرداخت تعهد اولیه مؤسسین به میزان ۶9درصد و دریافت تأییدیه ثبت شرکتها، با نماد »اتکا تهران« وارد 
مرحله ی پذیره نویسی شده و ما به التفاوت تعهد سرمایه از طریق پذیره نویسی عام در آذرماه ۱۴00، تأمین شد. با 
گواهی بانکی شماره ی ۲0۷/0۱/۳0۵ در تاریخ ۱۴0۱/0۱/۳۱ تعهد سرمایه ای تأمین و شرکت در تاریخ ۱۴0۱/0۲/۱۷ مجمع 

عمومی مؤسسین را برگزار نمود. 

شماره  مجوز  و  ایران  اسلامی  جمهوری  مرکزی  بیمه   ۱۴0۱/0۵/0۸ مورخ   ۱۴0۱/۶0۲/۶۴۶0۷ شماره  مجوز  موجب  به 
و   ۶00۴۲۱ ثبت  شماره  به  تهران  اتکایی  بیمه  شرکت  بهادار،  اوراق  و  بورس  سازمان   ۱۴0۱/0۵/۱۱ مورخ   ۱۲۲/۱09۶۷۵
توسط  صادره  فعالیت  پروانه  اساس  بر  را  بیمه  صنعت  در  خود  فعالیت  و  گردید  تاسیس   ۱۴0۱۱۴۲9۷۱۴ ملی  شناسه 

بیمه مرکزی جمهوری اسلامی ایران، با شماره ۱۴0۱/۱00/۱۱۲۱۶9 از تاریخ ۱۴0۱/0۷/۲0 آغاز نمود.
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4. موضوع فعالیت

براساس ماده ۲ اساسنامه، موضوع فعالیت شرکت عبارت است از:   

•  قبول بیمه های اتکایی شامل اتکایی مجدد، در کلیه رشته های بیمه از مؤسسات بیمه داخلی یا خارجی براساس 
پروانه فعالیت صادره از سوی بیمه مرکزی ج.ا.ایران با رعایت ظرفیت مجاز نگهداری شرکت و ضوابطی که بیمه مرکزی 

ج.ا.ایران اعلام می نماید؛

• مشارکت در تأسیس و یا اداره صندوق های بیمه اتکایی داخلی و خارجی پس از اخذ موافقت بیمه مرکزی؛ 
• تحصیل پوشش بیمه هاي اتکايي از داخل يا خارج از کشور در رابطه با تعهدات بیمه اي پذیرفته شده در چارچوب 

ضوابط بیمه مرکزي ج.ا.ايران؛

• سرمايه گذاري از محل سرمايه، اندوخته ها و ذخایر فني و قانوني و سایر منابع مالی شرکت در چارچوب  ضوابط و 
مقررات مصوب شورايعالي بیمه؛

• عرضه خدمات حرفه ای و تکمیلی مرتبط با بیمه های اتکایی؛

تبصره۱: پذیرش و نگهداری ریسك در چارچوب ضوابطی است که بیمه مرکزی ج.ا.ایران تعیین و ابلاغ می نماید. 

تبصره۲: شرکت می تواند نسبت به انجام کلیه اقدامات و معاملاتی که برای فعالیت شرکت ضرورت دارد در چارچوب 
مقررات مربوط اقدام نماید.
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5.ا هــــداف کلــــــی و راهبــــــــــــردی

الف( چشــــم انداز

• اولین انتخاب شرکای تجاری

• پیشرو در ارائه ی طیف متنوعی از روزآمدترین ابزارهای نوآورانه برای مدیریت ریسک

ب( مأموریــــــــــت

• حمایت از اقتصاد منطقه از طریق خلق ظرفیت های نو و ارائه راهکارهای نوآورانه

ج( ارزش هـــــــای بنیــــــــــــادی

• نظم

• مسئولیت پذیری و پاسخگویی

• حرفه ای گری
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د( اهــــداف راهبــــــــــــــــردی

با  آشنایی  منظور  به  المللی  بین  و  داخلی  بیمه ای  همایش های  از  حمایت  و  فعال  مشارکت  منتخب:  اتکایی  بیمه گر   •
نیازهای مشتریان و پاسخگویی بهتر به آنان.

فناوری های  ارائه  و  طراحی  و  بیمه ای  فرآیندهای  سازی  دیجیتال  توسعه  جهت  در  تلاش  نوآورانه:  راهکارهای  ارائه   •
بیمه ای و ابزارهای نوین بیمه اتکایی در کشور.

کسب  جهت  مالی،  نوین  ابزارهای  از  حداکثری  استفاده  و  متناسب  ریسک  با  سرمایه گذاری  هوشمند:  سرمایه گذاری   •
بازدهی بالاتر از بازار.

• مدیریت ساختار هزینه: استقرار سیستم برنامه ریزی عملیاتی و بودجه بندی واحدها و مقایسه آن با عملکرد در جهت 
کنترل هزینه ها و حفظ تناسب آن با درآمد.

• دانش محوری: تحلیل اطلاعات و داده های صنعت بیمه به منظور ارتقای عملکرد شرکت در حوزه مدیریت ریسک.
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۶.سرمایه و ترکیب سهامداران

شرکت در بازار پایه فرابورس درج و اولین بار در 
معامله  توافقی  پایه  بازار  ۱۴0۱/۱۲/۲۱در  تاریخ 
در  شرکت  سهام  معاملات  حاضر  حال  در  شد. 

این بازار انجام می شود.

 ۵000 مبلغ  تأسیس  بدو  در  شرکت  سرمایه 
سهم،  میلیارد   ۵ تعداد  )شامل  ریال  میلیارد 
به ارزش اسمی هر سهم ۱000ریال( بوده که در 
سهام  از  درصد   ۶.۲۵ حدود   ،۱۴0۱ سال  پایان 
حدود  و  حقوقی  اشخاص  به  متعلق  شرکت 
حقیقی  اشخاص  به  متعلق  درصد   9۳.۷۵

بوده است.

از  بیش  مالکیت  دارای  سهامداران  همچنین   
۱% سهام شرکت در پایان دوره هفت ماه و سه 
روز منتهی به ۱۴0۱/۱۲/۲9 و تاریخ تهیه گزارش 

به شرح جدول روبه رومی باشد:
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7. شرکت از منظر بورس اوراق بهادار

الف( وضعیت معاملات و قیمت سهام

شرکت در تاریخ ۱۴0۱/۱۲/۲۲ در بورس اوراق بهادار در گروه بیمه با نماد »بتهران« درج شده و سهام آن برای اولین بار در 
تاریخ ۱۴0۱/۱۲/۲۱ در »بازار پایه زرد فرابورس« مورد معامله قرار گرفت.

وضعیت سهام شرکت طی دوره مالی منتهی به ۱۴0۱/۱۲/۲9 و ۱۴0۲/0۲/۳۱ به شرح زیر بوده است:
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ب( وضعیت نقد شوندگی سهام و کیفیت افشای اطلاعات شرکت

وضعیت رتبه بندی شرکت از لحاظ نقد شوندگی سهام و کیفیت افشاء اطلاعات در دوره هفت ماه و سه روز منتهی به ۱۴0۱/۱۲/۲9 
بر اساس ارزیابی سازمان بورس و اوراق بهادار به شرح زیر بوده است:
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۸. بررسی صنعت بیمه اتکایی در جهان

با توجه به گذر جهان از همه گیری    COVID- ۱9 انتظار می رفت که بازار جهانی بیمه اتکایی در سال ۲0۲۲ با چالش ها و فرصت هایی مواجه 
شود. به طورکلی، این صنعت باید از عدم اطمینان مداوم در مورد خسارت های آینده و همچنین افزایش تقاضا برای پوشش های مرتبط با 
ریسک های سایبری و تاثیرات تغییرات اقلیمی با استفاده از طراحی راه حل های نوین، عبور کرده، از فناوری های جدید مانند هوش مصنوعی 

و یادگیری ماشینی استفاده نموده و بازار را بیشتر متحول نماید. 

بازار جهانی بیمه اتکایی رشد قابل توجهی را در سال ۲0۲۲ تجربه کرد و اندازه بازار آن ۵۷۴.۲۷ میلیارد دلار برآورد شد و پیش بینی می شود 
که بازار با نرخ رشد مرکب سالانه ۱0.۱درصد)CAGR(   از سال ۲0۲۲ تا ۲0۲۳ به رشد خود ادامه دهد. کل سرمایه اختصاص داده شده به 

بخش بیمه اتکایی جهانی تا پایان سال ۲0۲۲، معادل ۶۳۸ میلیارد دلار بود که نشان دهنده افزایش ۱۲ درصدی نسبت به سال قبل است.

یافته های کلی از گزارش عملکرد بازار بیمه اتکایی به روایت گالاگر ری در سال ۲0۲۲ به شرح زیر می باشد:

• رشد حق بیمه شرکت های بیمه اتکایی به طور متوسط ۱۲.۳ درصد که ناشی از افزایش نرخ ها و رشد ارزش در معرض خطر )ناشی از تورم( 
بوده است.

• ضریب ترکیبی برای سومین سال متوالی بهبود یافته و از 99.۷% به 9۸.۸% رسیده است که ناشی از نسبت هزینه بهتر و کمتر شدن تأثیر 
فجایع طبیعی است.

• بیشترین میزان افزایش عملکرد فروش بیمه اتکایی جهانی در سال مالی ۲0۲۲ با ۱۶/۷ درصد توسط شرکت های هانوفرری، مونیخ ری، 
سوییس ری، اسکور و اورست ری بوده است.
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شرکت های  توانگری  است،  بوده  ها  گذاری  سرمایه  ارزش  کاهش  از  ناشی  که  سهام  صاحبان  حقوق  کاهش  رغم  علی   •
اتکایی افزایش یافته است. هانوفرری، مونیخ ری و سوییس ری در سال ۲0۲۲ بهبودهایی را در وضعیت توانگری قانونی 

خود ثبت کردند.

• تنها چهار شرکت بیمه اتکایی افزایش حقوق صاحبان سهام را ثبت کردند. میلی  ری پیشتاز بود زیرا کاهش ارزش لیر 

ترکیه باعث شد که ارزش سرمایه گذاری های غیر لیر آن پس از تبدیل به لیر افزایش یابد. 

مورد  بخش های  در  بیمه  جهانی  خالص  بیمه  حق   •
بررسی تقریباً ۵.۶ تریلیون دلار در سال ۲0۲۱ بود که 
تقریباً ۴۵% آن در قاره آمریکا قرار دارد و حق بیمه 
خالص جهانی بیمه اتکایی تقریباً ۴۳۸ میلیارد دلار 
شده  واقع  آمریکا  قاره  در  آن   %۵۵ تقریباً  که  بود 
حق  به  اتکایی  بیمه  حق  نسبت  مجموع،  در  است. 

بیمه کل دنیا در سال ۲0۲۱ حدود ۸% میباشد.

کل  بیمه  حق  به  اتکایی  بیمه  حق  نسبت  کمترین   •
در آسیا و اقیانوسیه تقریباً ۴% و بالاترین نسبت در 
قاره آمریکا تقریباً ۱0% میباشد. بر اساس داده های 
در  بیمه  حق  نظر  از  اتکایی  بیمه  بازار  بررسی،  مورد 
سال ۲0۲۱ )۲۱.۵% در مقایسه با ۸%( بسیار سریعتر 

از بازار بیمه جهانی رشد کرد .
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نسبت  کاهش  رو  به  رو  شکل   •
را  اتکایی  بیمه  نگهداری  های 
در پایان سال ۲0۲0 در مقایسه 
سپس  و   ۲0۱9 سال  پایان  با 
سال  پایان  مقادیر  به  بازگشت 
برای  را   ۲0۲۱ سال  در   ۲0۱۸
نشان  بررسی،  مورد  شرکت های 
 ۲0۲۱ سال  افزایش  دهد.  می 
سهم  افزایش  از  ناشی  عمدتاً 
شمالی  آمریکای  در  نگهداری 

بوده است .

• در سال ۲0۲۱، داده های بخش های مورد بررسی، نشان داد که نسبت های نگهداری  بیمه اتکایی برای بازار بیمه اتکایی و 
کل بازار بیمه قابل مقایسه است. )۷۴.۵% برای بیمه اتکایی در مقایسه با ۷۶.۴% برای بیمه مستقیم(. بالاترین نسبت های 
نگهداری بیمه اتکایی در اروپا و آفریقا گزارش شده است. نسبت های نگهداری اتکایی نشان دهنده میزان واگذاری مجدد است.
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ترکیــــب  رو  به  رو  شکـــــل   •
ناخالص  اتکایی  بیمه  حق 
صادره را طی ۱0 سال گذشته 
اساس  بر  دهد.  می  نشان 
بین المللی  انجمن  گزارش 
حق   ،)IAIS( بیمه  ناظران 
بیش  غیرزندگی  های  بیمه 
از ۶0 درصد از کل حق بیمه 
اتکایی  بیمه  ناخالص  های 
می  تشکیل  را   ۲0۲۱ سال  در 
دهد. سهم حق بیمه اتکایی 
گذشته  سال  سه  در  زندگی 

ثابت بوده است .
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• شکل زیر نشان می دهد که میانگین ضرایب توانگری مالی شرکت های بیمه اتکایی )براساس شاخص های منطقه ای( 
از سال ۲0۱۴ بالاتر از ۱۵0 درصد بوده است. کاهش ضرایب توانگری مالی شرکت های بیمه اتکایی در سال های ۲0۱9-

۲0۲0 با کاهش ضرایب توانگری مالی شرکت های بیمه در دوره مشابه مطابقت دارد. به همین ترتیب، افزایش ضرایب 
توانگری مالی شرکت های بیمه اتکایی در سال ۲0۲۱ با تحولات در بخش کلی بیمه همسو است .
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بر  همچنان  و  رسید  گذشته  سال   ۴0 در  خود  حد  بالاترین  به  جهانی  اقتصادهای  از  بسیاری  در   ۲0۲۲ سال  در  تورم   •
روندهای برتر صنعت تأثیر دارد. به غیر از AIG، تمام شرکت  هایی که Gallagher Re دنبال می  کند، نسبت به سال قبل 

افزایش حق بیمه را گزارش کردند.

 ۱۶ شرکت از ۲۶ شرکت موجود در مجموعه داده  ها رشد دو رقمی حق بیمه را گزارش کردند و از این تعداد، پنج شرکت 
افزایش بیش از ۲0 درصد را گزارش کردند .
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• در سال ۲0۲۲، مجموعه ای از عوامل، منجر به کمبود عرضه جهانی غذا، انرژی و تولید شد. تورم بالای اقتصادی همچنان 
در سال ۲0۲۲ یک نگرانی برای صنعت بیمه و بیمه اتکایی بود که منجر به افزایش خسارت در بیمه اموال و محدود کردن 

رشد بیمه در پی کاهش رشد تولید ناخالص داخلی جهانی شد.

• بر اساس پیش بینی های موسسه سوئیس ری، تورم اقتصادی در سال های ۲0۲۳ و ۲0۲۴ کاهش خواهد یافت. با این 
حال، انتظار می رود که این تورم بی ثبات و همچنان بالاتر از میانگین های تاریخی باقی بماند.

• برای بیمه گران مستقیم و اتکایی، تورم می تواند خسارت بیشتری ایجاد کرده و یک مشکل در رشته اموال باشد. لذا 
در صورتی که این هزینه های تورمی در قیمت گذاری پوشش های بیمه لحاظ نشده باشد، می تواند نگران کننده باشد.

• تورم بر هزینه های خسارت تأثیر می گذارد، به ویژه در مواردی که قیمت های بالاتر برای اقلامی مانند مصالح ساختمانی 
زیرا  است،  کمتر  خسارت  تأثیر  عمر،  بیمه گران  برای  می کند.  گران تر  را  تعمیرات  و  بازسازی  خودروها،  یدکی  قطعات  و 

ً به صورت مزایای ثابت تعیین می شوند . خسارت بیمه عمر معمولا

9.بررسی صنعت بیمه در ایران

الف( عملکرد بیمه گری مستقیم

گزارش تحلیلی آمار اولیه عملکرد بازار بیمه در سال ۱۴0۱ توسط بیمه مرکزی جمهوری اسلامی ایران و براساس ارقام 
خود اظهاری شركت هاي بیمه در سنهاب ارائه شده است. مهمترین نکاتی که در گزارش به چشم می خورد عبارتند از:
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• مبلغ حق بیمه توليدي و خسارت پرداختي به ترتيب در حدود ۱۷۵ و ۱00 همت )هزار میلیارد تومان( است که تغییرات حق بیمه 
توليدي و خسارت پرداختی نسبت به مدت مشابه سال گذشته به ترتیب در حدود ۵0 و ۵۴ درصد رشد بوده است.

• در ۴ رشته بیمه آتش سوزی، باربری، زندگی و نفت و انرژی، تعداد بیمه نامه صادره کاهش داشته است )به ترتیب با ۳0-، ۱۶-، 
۴/9- و ۴/۵- درصد رشد(.

موارد  تعداد  درصدی   ۲۴/۶ رشد   •
به  بیشتر  بازار،  پرداختی  خسارت 
دلیل رشد ۲۴/۵ درصدی این تعداد 
 9۴/۱( عمده  سهم  با  درمان  بیمه  در 
پرداختی  خسارتهای  تعداد  از  درصد( 

بازار بیمه بوده است.
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خسارت  و  تولیدی  بیمه  حق  از  اتومبیل(  بدنه  و  راننده  حوادث  ثالث-مازاد،  )شخص  نقلیه  وسایل  های  بیمه  سهم   •
پرداختی بازار به ترتیب ۴۳ و ۴۶/۲ درصد است.

• نسبـت خســـــــارت بازار با ۱/۷ واحد افزایش به حدود ۵۷/۳ درصد رسیده است.
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• با کاهش ۴/۴ واحدی سهم بخش دولتی از حق بیمه تولیدی بازار نسبت به سال قبل، به همین میزان به سهم بخش 
غیردولتی افزوده شده است. همچنین سهم بخش غیردولتی از خسارت پرداختی بازار در مقایسه با سال گذشته 0/9 
واحد افزایش داشته است. طبق آمار سال ۱۴0۱، شاخص انحصار در بازار بیمه نسبت به سال قبل به میزان ۱۷۶ واحد 

)۱۳/۱ درصد( کاهش یافته و به عدد ۱۱۷۱ رسیده است .

شاخص حق بیمه سرانه )نسبت حق بیمه تولیدی به جمعیت کشور که میزان متوسط پرداخت حق بیمه توسط   •
آحاد جامعه را نشان می دهد( با ۴۸/۱ درصد رشد نسبت به سال قبل حدود ۲ میلیون و ۴0 هزار تومان بوده است.
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گزارش،  این  در  همچنین 
بیمه  صنعت  پرتفوی  ترکیب 
در سال ۱۴0۱ به شرح روبه رو 

می باشد:
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ب( عملکرد بیمه گری اتکایی

عطف به ماده ۲۱ – ب بخش ۴ )محیط کسب و کار، خصوصی سازی و مناطق آزاد قانون برنامه پنج ساله ششم توسعه 
اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی جمهوری اسلامی ایران(، به منظور مردمی شدن اقتصاد و کاهش تصدی گری دولت در 
صنعت بیمه و بر اساس اصلاح نظام نظارت تعرفه ای، بیمه مرکزی مکلف است نسبت به کاهش تدریجی تصدی گری 
خود و کاهش بیمه اتکایی اجباری در صنعت بیمه بازرگانی اقدام نماید. لذا در همین راستا روند درصد بیمه اتکایی 

اجباری به شرح جدول ذیل می باشد:
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ج( وقایع رخ داده در کشور در سال 1401

طی سال ۱۴0۱ حوادث طبیعی و انسان-ساخت عمده ای در کشور به وقوع پیوست که بازخوانی و مطالعه این وقایع به 
صنعت بیمه در ارزیابی ریسک های بیمه ای کمک شایانی می نماید. آنچه که امروز در صنعت بیمه کشور بعنوان کمبود 
اساسی حس می شود »فقدان آموزش وقایع« است که با توسعه این امر و مطالعه واقعه نگاری و درس آموزه های 

حوادث مختلف درکشور می توان نسبت به کاهش خسارت های مالی و جانی اقدام نمود. 

یکی از ماموریت های شرکت بیمه اتکایی، تولید و انتشار دانش در خصوص ریشه یابی حوادث و تهیه و تمهید شرایطی 
برای کاهش تکرار حوادث قابل پیشگیری و یا کنترل خسارت های حوادث طبیعی و انسان-ساخت می باشد. برخی از 

مهمترین وقایع رخ داده در کشور در سال ۱۴0۱ شامل موارد زیر بوده است:

•  متروپل

از پروژه های هلدینگ خانوادگی عبدالباقی واقع در خیابان  برج های دوقلوی متروپل، ساختمان نیمه کاره ۱۲ طبقه، 

امیری آبادان است. این دو برج قرار بود با دو پل شیشه ای در طبقات سوم و ششم به یکدیگر متصل شوند. برج شماره 
دو متروپل در ۲ خرداد ۱۴0۱، پیش از آنکه به بهره برداری کامل برسد، بر اثر شکست سازه ای فروریخت. در این حادثه 

۴۳ نفر زیر آوار جان باختند و ۱۳ نفر هم مصدوم شدند.
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•   سیل

سیلاب مرداد ماه ۱۴0۱ که ۲۶ استان کشور را دچار آبگرفتگی کرد، خسارات متعددی در بخش های مختلف زیربنایی به 
همراه داشت. و عملا به یک هزار و ۴۳۳ روستا، ۱۳۳ شهر و ۲۵۸ بخش خسارت وارد کرد. ارزیابی صورت گرفته توسط 
مرکز پژوهش های مجلس در مناطق درگیر سیلاب نشان دادند که زیرساخت های شهری، جاده ها و ابنیه فنی، شبکه 
و تأسیسات آب رسانی، توزیع برق و واحدهای مسکونی شهری و روستایی دچار خسارت شده اند. استان های مازندران، 
تهران و سیستان و بلوچستان در صدر خسارات وارده به تأسیسات آب شرب و کاهش ظرفیت تصفیه خانه ها قرار 

داشته اند.

در حوادث سیل مرداد در سراسر کشور ۸۲ نفر از هموطنانمان را از دست دادیم، پنج هزار و ۶۶0 واحد شهری و روستایی 
نیازمند بازسازی کامل تشخیص داده شد و حدود ۱۱ هزار واحد نیازمند تعمیر و ۱۶هزار و ۸۲0 خانوار آسیب دیده نیز 

نیازمند لوازم معیشتی شدند.

• زلزله خوی

زلزله خوی با قدرت ۵.9 ریشتر حادثه ای بود که 9 بهمن در این شهرستان اتفاق افتاد و پس از آن پس لرزه های متعدد 
ترس را همنشین اهالی خوی کرد. در زلزله این شهرستان، خسارات زیادی به خانه ها وارد شد. در این حادثه سه نفر 
و  زلزله  از  ناشی  مشکلات  بر  علاوه  خوی،  زلزله زدگان  شدند.  مصدوم  نفر  هزار  از  بیش  و  دادند  دست  از  را  خود  جان 

نداشتن امکانات، با سرمای زمستانی نیز دست و پنجه نرم کردند.
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۱0. فعالیت ها و عملکرد بیمه اتکایی تهران

الف( انواع محصولات و خدمات:
ارائه  خصوص  در  کافی،  مهارت  و  دانش  داشتن  اختیار  در  و  متخصص  جوان،  نیروی  از  بهره گیری  با  تهران  اتکایی  بیمه  شرکت 
پوشش های اختیاری، قراردادی از مشتریان خود حمایت می نماید. این شرکت در تلاش است تا با استفاده از ابزارهای نوین و 

مدیریت ریسک، خدمات زیر را ارائه نماید:

• پوشش های بیمه اتکایی اختیاری:

بیمه اتکایی اختیاری که به آن Facultative گفته می شود، نوعی از عملیات اتکایی است که در آن مورد به مورد و برای هر ریسک، 
عملیات اتکایی به صورت مجزا انجام می شود.

اختیاری به معنای انتخابی است و معمولا برای توضیح بیمه اتکایی یک ریسک واحد به کار می رود. بیمه اتکایی اختیاری برای 
بیمه گر واگذارنده و بیمه گران اتکایی اختیاری است.

بیمه اتکایی اختیاری به دو طبقه اصلی نسبی و غیرنسبی تقسیم می شود.
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• پوشش های بیمه اتکایی قراردادی:

بیمه اتکایی قراردادی که به آن Automatic treaty نیز گفته می شود، نوعی از عملیات اتکایی است که بر اساس قرارداد 
برای مدت محدود یا نامحدودی بین بیمه گر واگذارنده و بیمه گر اتکایی انجام می شود. در این قرارداد، تعهدات هر یک 

از طرفین به طور کاملا دقیق مشخص شده است.

به موجب این عملیات، همه ریسک هایی که در چارچوب قرارداد می گنجند، به طور خودکار تحت پوشش اتکایی هستند 
و بیمه گر واگذارنده، بابت صدور بیمه نامه برای این ریسک ها نگرانی خاصی ندارد. آنچه بیمه گر واگذارنده در محدوده 

مفاد قرارداد واگذار می کند، مورد پذیرش بیمه گر اتکایی قرار دارد.

یا  نسبی  صورت  )به  قرارداد  نوع  تعیین  از  پس  واگذارنده  بیمه گر  قرارداد،  صورت  به  اتکایی  پوشش  یک  عقد  روند  در 
غیرنسبی(، با یک بیمه گرخاص، مستقیما یا از طریق واسطه اتکایی وارد مذاکره می شود و در خصوص شرایط قرارداد 

به توافق می رسد.

تقسیم   )Non-Proportional( غیرنسبی  و   )Proportional( نسبی  بخش  دو  به  فنی  نظر  از  اتکایی  قراردادهای 
می شوند.
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قراردادهای اتکایی نسبی شامل دو بخش زیر می باشد:

)Quota-Share Treaty(  قرارداد نسبی مشارکت

)Surplus Treaty(  قرارداد نسبی مازاد سرمایه

قراردادهای اتکایی غیر نسبی نیز به دو بخش زیر تقسیم بندی می شوند:

)Excess of Loss Treaty( قرارداد غیرنسبی مازاد خسارت

)Stop Loss Treaty(  قرارداد غیرنسبی مازاد خسارت در مدت معین

• راهکارهای نوین

در صنعت بیمه ایران از ابزارها و نرم افزارها برای تحلیل داده و ارزیابی ریسک داده های خسارت کمتر استفاده شده است 
و همین مساله در بیمه های اتکایی هم مشاهده می شود درحالیکه در دنیا از ابزارهای بسیار توسعه یافته ای استفاده 
می شود. به طور معمول در دنیا شرکت های بیمه اتکایی در استفاده از ابزارهای تحلیل داده و ارزیابی ریسک داده های 
خسارت پیشتاز هستند و با توسعه ابزارهای مدل سازی خسارت آنها را دراختیار مشتریان قرار می دهند. از این رو لزوم 

استفاده از توسعه نرم افزارها و راهکارهای نوین اتکایی در ایران بسیار بیش از پیش احساس می شود.
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امروزه بخش های مختلف در شرکت های بیمه ای و اتکایی اعم از قبولی، واگذاری، ارزیابی ریسک، انعقاد قراردادهای 
اتکایی، روابط بین شرکتی و غیره بصورت سنتی انجام می شود که این امر نیازمند ورود تکنولوژی و استفاده از علم روز 
عملیات  در  اطلاعات  فناوری  از  استفاده  و  اتکایی  نوین  های  روش  ارائه  می باشد.  اتکایی  محاسبات  و  داده  تحلیل  در 

بیمه گری از دغدغه های اصلی شرکت بیمه اتکایی تهران می باشد.

• راهبری اتکایی

بیمه گر اتکایی راهبر، مسئول مذاکره در مورد شرایط و نرخ های یک قرارداد اتکایی است که سایر بیمه گران اتکایی در آن 
ً به سطح تخصص و تجربه آنها بستگی دارد. بیمه گر مستقیم  مشارکت دارند. انتخاب یک شرکت بیمه اتکایی راهبر معمولا

اغلب بیمه گر اتکایی راهبر را بر اساس تجربه همکاری های پیشین و تخصص و اعتبار آن شرکت انتخاب می نماید.

قراردادهای  راهبری  جهت  را  خود  آمادگی  بیمه  صنعت  و  بازار  تقاضای  به  پاسخگویی  برای  تهران  اتکایی  بیمه  شرکت 
اتکایی اعلام نموده است. این شرکت با استفاده از ابزارهای تحلیلی و روش های نوین امکان قیمت گذاری، ارایه نرخ و 
شرایط و راهبری قراردادهای اتکایی را داشته و این رویکرد به مشتریان در کاهش خطرات و ایجاد برنامه های مدیریت 

ریسک کمک می کند.



40

ب( ساختار پرتفوی قبولی شرکت:
در دوره مالی مورد گزارش علاوه بر بیمه مرکزی و پنج شرکت بیمه اتکایی، ۶ شرکت بیمه مستقیم نیز دارای مجوز قبولی 
اتکایی بوده اند. همچنین تا زمان تهیه این گزارش یک شرکت بیمه اتکایی در مراحل نهایی اخذ مجوز فعالیت و یک 
شرکت اتکایی دیگر نیز موافقت اصولی برای فعالیت را دریافت نموده است. بدیهی است با توجه به تحریم صنعت 

ً معطوف به بازار داخلی بوده است.  بیمه، فعالیت تمامی شرکتهای مذکور عملا

طی سال های اخیر بسیاری از قراردادهای اتکایی که پیش از این به صورت »نسبی« واگذار می شدند، به قراردادهای 
اشاره  مورد  موضوعات  یافته اند.  تغییر  است  نسبی  قراردادهای  از  کمتر  مراتب  به  آنها  بیمه  حق  که  خسارت«  »مازاد 

ً محسوسی بیشتر از قبل شود.  موجب شده که رقابت در مبادلات اتکایی بازار بیمه کشور به شکل کاملا
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با توجه به شرایط تحریم، در حال حاضر تنها چهار کارگزار اتکایی نسبتاً کوچک روسی و منطقه ای با بازار بیمه کشور همکاری 
دارند. با در نظر گرفتن شرایط موجود، شرکت به ناچار برنامه قبولی اتکایی از خارج را به زمان مناسبی در آینده موکول نموده 
است. ضمن اینکه تلاش می نماید برای ارتقای سطح دانش همکاران خود هر چه بیشتر از آموزشهای درون سازمانی و فرصتهای 

آموزشی داخل و خارج از کشور استفاده نماید.

ج( جدول مقایسه عملکرد با سایر شرکت های اتکایی:
این  مالی  صورت های  براساس  مشابه  دوره  طی  اتکایی  بیمه  شرکت های  عملکرد  تهران،  اتکایی  بیمه  فعالیت  دوره  به  باتوجه 

شرکت ها به شرح زیر ارائه شده است:
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د( حضور اتکایی تهران در رویدادها و بازدیدها

براساس راهبردهای تعیین شده شرکت و در راستای توسعه بازار، راهبری فکری صنعت بیمه اتکایی، آموزش تخصصی 
سرمایه انسانی، برندسازی و ایجاد ارتباط با شرکای تجاری بالقوه و بالفعل، شرکت بیمه اتکایی تهران طی سال ۱۴0۱ 
در رویدادهای علمی، بازدیدها، انجمن ها و اجلاس تخصصی حضور فعالی داشته است. برخی از این موارد به شرح زیر 

می باشد:

۱- اجلاس فیر۲0۲۲ )کمیته اجرایی فدراسیون بیمه گران و بیمه گران اتکایی آسیایی و آفریقایی(

۲- همایش بانک، بورس و بیمه سال ۱۴0۱

۳- بازدید از معدن گل گهر

۴- بازدید خسارت کارخانه یخچال سازی الکترو استیل

۵- بازدید از پروژه تونل انحرافی سد لار

۶- بازدید از کارخانه پارس خودرو

۷- بازدید از سد سیاه بیشه

۸- حضور مدیران ارشد در همایش بیمه و توسعه سال ۱۴0۱

9- ارائه ۵ مقاله در همایش بیمه و توسعه سال ۱۴0۱
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۱۱. محیط حقوقی شرکت

مهمترین قوانین و مقررات حاکم بر فعالیت های شرکت به شرح عبارتند از:
• قانون تجارت

• مصوبات هیأت دولت
• قانون تأسیس بیمه مرکزی ایران و بیمه گری

• قانون تأسیس مؤسسات بیمه غیر دولتی
• اساسنامه شرکت

• قانون بیمه
• مصوبات شورایعالی بیمه بخش های مرتبط با عملیات بیمه اتکایی

• قوانین، مقررات و بخشنامه های سازمان بورس و اوراق بهادار
• قوانین و مقررات مالیاتی به طور عام و ماده ۱09 قانون مالیاتهای مستقیم به طور خاص

• قانون کار و تأمین اجتماعی
• قوانین و مقررات مبارزه با پولشویی

• اساسنامه شرکت
• مصوبات مجمع عمومی

• مصوبات هیأت مدیره، آیین نامه ها و دستورالعمل های داخلی
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۱۲. فعالیت ها و عملکرد سرمایه گذاری

الف( شاخص های کلی اقتصاد ایران

رشد تولید ناخالص داخلی با نفت در سال ۱۴0۱ در مقایسه با سال ۱۴00 در حدود ۱.۲ درصد کاهش داشته است که 
از علل آن می توان به کاهش صادرات نفت در سال گذشته بر اثر تحریم  های اعمال شده و قطعی های مکرر برق و گاز 

مصرفی صنایع اشاره کرد.

در سال ۱۴0۱ با کاهش آثار شیوع کرونا بر اقتصاد جهانی و بازیابی اقتصادها، اقتصاد ایران نیز در مسیر بازیابی ناشی از 
شوک شیوع کرونا قرار گرفت. براساس برآوردهای اولیه بانک مرکزی تولید ناخالص داخلی کشور به قیمت پایه )قیمت 
پایه سال۱۳9۵( در سه ماهه دوم سال ۱۴0۱ نسبت به دوره مشابه سال قبل به میزان ۳.۶ درصد رشد داشته است.

بخش حقیقی اقتصاد کشور در سال ۱۴0۱ از عوامل مختلفی همچون اثر سیاست های انقباضی بانک های مرکزی دنیا 
بر کاهش تقاضا و قیمت کالاهای صادراتی کشور، اثر حذف ارز ترجیحی بر صنایع غذایی و بخش کشاورزی و اثر منفی 

قطع برق و گاز بر بخش صنعت و خدمات متاثر شده است.
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مطابق آخرین آمار منتشر شده بانك مرکزی و مرکز آمارایران شاخص های کلان اقتصادی به شرح زیر اعلام شده است:
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ب( بررسی سرمایه گذاری های شرکت

سرمایه گذاری های شرکت مطابق با الزامات آئین نامه شماره 9۷ مصوب شورای عالی بیمه انجام پذیرفته و حداقل 
و حداکثر مبالغ سرمایه گذاری در هر گروه دارایی براساس این آئین نامه مشخص می گردد. گزارشهای تحلیلی واحد 
سرمایه گذاری در شورای سرمایه گذاری ارائه می گردد و براساس استراتژی سرمایه گذاری در مورد پیشنهادات ارائه شده 

در شورا تصمیم گیری می گردد. 

برای مشاهده اهم وظایف شورای سرمایه گذاری، ترکیب اعضاء و تعداد جلسات برگزار شده در سال ۱۴0۱ به بند ۱۵ 
هیأت  جلسه  در  سرمایه گذاری  شورای  ماهانه  تصمیمات  نمایید.  مراجعه  شرکتی(  حاکمیت  و  راهبری  )نظام  گزارش 

مدیره مطرح و مورد تأیید و تنفیذ قرار می گیرد.

 جدول زیر ترکیب پرتفوی سرمایه گذاری شرکت در سهام شرکت های پذیرفته شده را نشان می دهد. لازم به توضیح است 
به جهت مدیریت ریسک پرتفوی سرمایه گذاری، به میزان مناسبی از ابزارهای پوشش ریسک استفاده شده است. 
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بررســی سرمایه گذاری های شـــــــــرکت
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*منتهی به 1401/12/29

13. اطلاعات مربوط به معاملات با اشخاص وابسته

معاملات انجام شده با اشخاص وابسته طی دوره مورد گزارش:

معاملات با اشخاص وابسته به شرح جدول فوق با شرایط حاکم بر معاملات حقیقی تفاوت با اهمیتی نداشته است.
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14. اطلاعات تعهدات مالی آتی شرکت

• شرکت در تاریخ صورت وضعیت مالی هیچ گونه تعهدات سرمایه ای، بدهی ها و دارایی های احتمالی که مستلزم 
افشا باشد، نداشته است.

• شرکت در تاریخ صورت وضعیت مالی فاقد تعهدات موضوع ماده ۲۳۵ اصلاحیه قانون تجارت می باشد.

15. نظام راهبری و حاکمیتی شرکت

کلیه مؤسسات بیمه مستقیم و اتکایی براساس مقررات قانون تجارت، مقررات حاکمیت شرکتی و اساسنامه ای که طبق 
نمونه تأیید شده توسط بیمه مرکزی ج.ا.ایران و سازمان بورس و اوراق بهادار به تصویب رسیده است اداره می شوند. 
می نماید.  اداره  عامل  هیأت  و  مدیره  هیأت  طریق  از  را  خود  امور  شرکت  اساسنامه،  پنجم  بخش  در   ۲۸ ماده  مطابق 
براساس ماده ۲9، هیأت مدیره شرکت مرکب از پنج عضو است که در جلسه مجمع عمومی عادی به وسیله صاحبان 
و  بیمه  عالی  شورای  مصوب  آیین نامه های  در  مندرج  شرایط  واجد  و  شرکت  سهامدار  حقیقی  اشخاص  بین  از  سهام 
تغییرات بعدی آن، انتخاب می شوند و صلاحیت آنان باید قبل از انتخاب و انتصاب به تأیید بیمه مرکزی ج.ا.ایران رسیده 
باشد. همچنین اشخاص مندرج در ماده ۱۱۱ قانون تجارت و ماده ۶۴ قانون تأسیس بیمه مرکزی ج.ا.ایران و بیمه گری 
نمی توانند جزو مدیران و مؤسسات شرکت باشند و اعضای هیأت مدیره نباید مشمول قانون ممنوعیت تصدی بیش از 

یک شغل باشند.

براساس ماده ۴۲ اساسنامه، هیأت عامل شرکت متشکل از مدیرعامل، قائم مقام و معاونین مدیرعامل است که باید 
به صورت موظف و تمام وقت در شرکت اشتغال داشته باشند.
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الف( اطلاعات مربوط به اعضای هیأت مدیره:
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ب( اطلاعات درباره کمیته های تخصصی هیأت مدیره:

در اجرای ماده 9 آیین نامه “حاکمیت شرکتی در مؤسسات بیمه” و دستورالعمل نحوه تشکیل و شرح وظایف واحدها و کمیته ها 
)آیین نامه شماره 9۳ مصوب شورای عالی بیمه(، شرکت نسبت به تشکیل کمیته های ریسک، حسابرسی، جبران خدمات، انتصابات 

و تطبیق مقررات اقدام نموده است:



52

حاکمیت  خصوص  در  ناظر  نهادهای  مقررات  در  شده  تعیین  وظایف  انجام  و  مستمر  جلسات  برگزاری  با  کمیته ها  این 
و  وظایف  شرح  می نمایند.  یاری  شرکت  کلی  امور  بر  نظارت  و  سیاست گذاری  وظایف  انجام  در  را  مدیره  هیأت  شرکتی، 

عملکرد کمیته ها، لیست اعضا، تحصیلات و تخصص آنان به شرح جداول زیر می باشد:

• کمیته مدیریت ریسک:

شرح وظایف کمیته مدیریت ریسک:

۱- تصویب برنامه اجرایی سالانه مدیریت ریسک شرکت با پیشنهاد واحد مدیریت ریسک؛
۲- بررسی مستمر کارآیی و اثر بخشی سیستم مدیریت ریسک؛

۳- بررسی، تأیید/ اصلاح سطوح قابل قبول و قابل تحمل ریسک در واحدها و فرآیندهای مختلف شرکت؛
۴- بررسی/تأیید/اظهارنظر در خصوص شیوه نامه و روشهای اجرایی مدیریت ریسک شرکت؛

۵- تحلیل و بررسی راهبردهای بهبود مدیریت ریسک شرکت؛
۶- حصول اطمینان از هم راستایی نظام مدیریت ریسک با استراتژی ها و خط مشی های سازمانی و ارائه توصیه های 

راهبردی به هیأت مدیره جهت بازنگری و به روزآوری سند خط مشی مدیریت ریسک شرکت؛
۷- اعلام نظر در خصوص کفایت ذخایر فنی به تفکیک رشته های بیمه ای، کفایت میزان پوششها و نوع قرارداد اتکایی 

و صلاحیت بیمه گران اتکایی و نصاب های سرمایه گذاری جهت تصویب در هیأت مدیره؛
۸- پیشنهاد تخصیص منابع لازم جهت رشد و توسعه سطح بلوغ مدیریت ریسک شرکت؛
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اهم فعالیت های کمیته مدیریت ریسک در سال 1401:
۱- تعداد جلسات برگزار شده: ۵ جلسه

۲- تدوین برنامــــه و تقویم جهــت برگزاری جلسات
۳- بررسی ســـند برنامه استراتژیک مدیریت ریسک
۴- بررسی و تصویب سند خط مشی مدیریت ریسک

۵- بررسی محتوای پیشنهادی سایت شرکت در خصوص مدیریت ریسک
۶- بررسی و تصویب سند منشور کمیته مدیریت ریسک
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• کمیته حسابرسی و کنترل داخلی:

شرح وظایف کمیته حسابرسی و کنترل داخلی:

۱- نظارت بر اثربخشی سیستم های کنترل داخلی شرکت شامل کنترل فناوری اطلاعات و حفظ امنیت آنها

۲- نظارت بر موضوعات با اهمیت گزارشگری مالی

۳- بررسی منشور و ساختار سازمانی حسابرسی داخلی و اطمینان از کفایت ساختار مزبور و استقلال آن جهت ایفای 

وظایف و  مسئولیت های حسابرسی داخلی

۴- پایش استقلال حسابرس مستقل و عدم تضاد منافع بالقوه آن با توجه به آیین رفتار حرفه ای حاکم بر حسابرس 

مستقل،

۵- بررسی کلیه شرایط قرارداد حسابرسی و تناسب حق الزحمه دریافتی حسابرس مستقل

۶- وجود برنامه راهبردی و پیگیری اجرای راهبردهای شرکت در راستای دستیابی به اهداف کلی و عملیاتی
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اهم فعالیت های کمیته حسابرسی و کنترل داخلی در سال 1401:

۱- تعداد جلسات برگزار شده: 9جلسه
۲- تدوین برنامه و تقویم جهت برگزاری جلسات
۳- بررسی وتأیید سند منشور کمیته حسابرسی

۴- بررسی و تأیید سند منشور فعالیت حسابرسی داخلی
۵- بررسی گزارشات مورد نظر مدیرعامل

۷- بررسی و ارائه گزارش کنترلهای داخلی
۸- بررسی عملکرد واحد حسابرسی داخلی

9- ارائه گزارش عملکرد کمیته به هیأت مدیره
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• کمیته جبران خدمات، انتصابات و تطبیق مقررات:

شرح وظایف کمیته جبران خدمات، انتصابات و تطبیق مقررات:

۱- تدوین راهبردهای پایش انطباق عملکرد شرکت  با قوانین و مقررات؛

۲- برنامه ریزی برای ارتقاء و حفظ فرهنگ تطبیق مقررات در تمام سطوح سازماني؛

۳- نظارت بر عملکرد واحد تطبیق مقررات و  نحوه گزارش دهی آن؛

۴- تهیه و پیشنهاد منشور اخلاق حرفه ای؛

۵- تهیه و پیشنهاد سیاست های کلی منابع انسانی و ضوابط عزل  و  نصب مدیران و کارکنان شامل تعیین شرایط 

احراز، فرآیندهای آموزش، نحوه ارتقاء و توسعه و نظام پرداخت های شرکت  شامل جبران خدمات، اعطای پاداش و 

سایر مزایا به هیأت عامل شرکت بیمه و سایر کارکنان.
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اهم فعالیت های کمیته جبران خدمات، انتصابات و تطبیق مقررات در سال 1401:

۱- تعداد جلسات برگزار شده: ۳ جلسه
۲- تدوین و نظارت بر دستورالعمل های جبران خدمات کارکنان

۳- عزل و نصب مدیران
۴- نظارت بر عملکرد واحد تطبیق مقررات و  نحوه گزارش دهی آن
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همچنین به منظور مدون سازی رویه های حاکمیت شرکتی و در راستای تأمین الزامات بیمه مرکزی ج.ا.ایران و سازمان 

بورس و اوراق بهادار، مستندات زیر تدوین شده و به تصویب رسیده است:
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اهم وظایف

1-مرجع رسیدگی به کلیه امور اداری 

2-مرجع رسیدگی به کلیه امور رفاهی 

پیشنهادات  بررسی  قبیل  از  پرسنلی  امور  کلیه  به  رسیدگی  3-مرجع 

ومزایا،  حقوق  افقی)ترفیعات(،  ارتقاء  انتصابات،  به  مربوط 

در  عضویت  عدم  و  عضویت   ، رفاهی  امور  ،کلیه  جابجائی،مأموریت 

مؤسسه آتیه کارکنان بیمه تهران و غیره ......

تعداد جلسات برگزار شده: 9 جلسه

اعضای شورا/ کمیته/ کمیسیون

5 نفر عضو شامل:

مدیرعامل

معاون فنی

معاون اقتصادی

مدیر منابع انسانی و پشتیبانی

اهم وظایف

رو پیش  انداز  چشم  و  سرمایه  بازار  وضعیت  آخرین  1-بررسی 

شرکت گذاری  سرمایه  پرتفوی  وضعیت  آخرین  2-بررسی 

معاملات تایید  و  شرکت  های  فروش  و  خرید  آخرین  3-بررسی 

4-بررسی فرصتهای سرمایه گذاری و ارائه تحلیل ها و پیشنهادات 

سرمایه گذاری

تعداد جلسات برگزار شده: 15 جلسه

شـــــــــــــــــــــــــــورای اداری

اعضای شورا/ کمیته/ کمیسیونشــــورای سرمایه گــــذاری

7 نفر عضو شامل:

2 نفر عضو غیر موظف هیأت مدیره مدیره

مدیرعامل

معاون اقتصادی

کارشناس سرمایه گذاری

2نفر مشاور سرمایه گذاری )خارج سازمان(

علاوه بر کمیته های ذکر شده فوق، به منظور توجه به ابعاد مختلف تصمیمات و پیگیری امور تخصصی، شوراها و کمیته های زیر تشکیل 
شده و سیاست های پیشنهادی به هیأت مدیره را بررسی و پایش می نمایند:
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اهم وظایف

بودجه  خصوص  در  گیری  تصمیم  و  برنامه ها  جزئیات  دقیق  بررسی   -1
از  انحراف  کاهش  و  پیشگیری  راهکارهای  و  نیاز  مورد  اصلاحات  مصوب، 

بودجه 

2- شناسایی انحرافات، دلایل انحراف و اصلاح و بازنگری بودجه

3- ارائه راهکار و پیگیری اجرای راهکارهای مصوب

4- ارزیابی اثربخشی راهکارهای مصوب

تعداد جلسات برگزار شده: 4جلسه

اعضای شورا/ کمیته/ کمیسیون

5 نفر عضو شامل:

مدیرعامل

معاون اقتصادی

مدیر اتکایی

مدیر مالی

مسئول برنامه و بودجه

 )در حال حاضر مدیر حسابرسی(

کمیتــــــه برنامه و بودجــــه

اهم وظایف

1- ارائه نظر مشورتی در خصوص قبولی های اختیاری/ قراردادی

2- بررسی عملکرد قبولی و ارائه مشورت های فنی

3- اظهارنظر و پیشنهاد قراردادهای واگذاری

با  اتکایی  خسارت های  پرداخت  مورد  در  نظر  اظهار  و  بررسی   -4

توجه به آیین نامه حدود اختیارات فنی

5- سایر امور محوله از طرف هیأت مدیره

تعداد جلسات برگزار شده: 5 جلسه

اعضای شورا/ کمیته/ کمیسیونشـــــــــــــــــورای فنــــــــــی

6 نفر عضو شامل:

معاون فنی

مدیر اتکایی

4 نفر مشاور فنی )خارج سازمان(
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اعضای شورا/ کمیته/ کمیسیون

5 نفر عضو شامل:

مدیرعامل

معاون اقتصادی

مدیر اتکایی

مدیر مالی

مسئول برنامه و بودجه

 )در حال حاضر مدیر حسابرسی(

اهم وظایف

1- بررسی و اظهارنظر در مورد نحوه انجام معاملات، خارج از شرایط تعیین 

معاملات  آیین نامه  در  که  معاملاتی  یا  و  معاملات  نامه  آیین  در  شده 

است  لازم  صورت  این  در  است.که  نشده  تعیین  آن  برای  خاصی  مقررات 

گزارش آن برای استحضار هیأت مدیره نیز ارسال گردد.

خصوص  در  اظهارنظر  و  بررسی  پایه،  یا  عادلانه  نرخ  تعیین  و  بررسی   -2

شرایط  تعیین  و  مناقصه  یا  مزایده  آگهی  نشر  نحوه  و  دفعات  تعداد 

حضور  عدم  یا  حضور  ضرورت  تشخیص  و  معاملات  انجام  جهت  خاص 

پیشنهاددهندگان یا نمایندگان قانونی آنها در جلسه قرائت پیشنهادات.

و  مناقصه  برندگان  انتخاب  زمینه  در  شرکت  صلاح  و  صرفه  رعایت   -3

معامله  که  حقوقی  یا  و  حقیقی  شخص  تعیین  و  برنده  انتخاب  مزایده، 

بایستی با آنها انجام گیرد.

سطوح  در  قراردادها  امضاکنندگان  یا  امضاکننده  پیشنهاد  و  بررسی   -4

معاملات متوسط و عمده به مدیرعامل و هیأت مدیره.

تعداد جلسات برگزار شده: 5جلسه

اعضای شورا/ کمیته/ کمیسیون

5 نفر عضو شامل:

مدیرعامل

معاون فنی

مدیر مالی

مدیر منابع انسانی و پشتیبانی

مشاور حقوقی )خارج از سازمان(

کمیسیون معاملات و مناقصات
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16. حسابرس مستقل و بازرس قانونی

براساس مصوبات مجمع عمومی مؤسس مورخ ۱۴0۱/0۲/۱۷ مؤسسه حسابرسی¬ وانيا نيک تدبیر »به عنوان حسابرس و بازرس 

اصلی شرکت« برای سال مالی ۱۴0۱ انتخاب شد. مجمع، تعیین حق الزحمه و هزینه حسابرسی را به هیأت مدیره تفویض نمود. 

همچنین مؤسسه حسابرسی بیات رایان »به عنوان بازرس علی البدل« برای مدت یک سال انتخاب گردیده است.

17. مدیریت ریسک و وضعیت توانگری

الف( مدل مدیریت ریسک

بر اساس مطالعات انجام شده در منابع معتبر، یک مدل مفهومی برای سیستم مدیریت ریسک و اجزایی که برای تحقق بخشیدن 

استاندارد  جمله  از  متعدد  معتبر  اسناد  از  برگرفته  مدل  این  شد.  پیشنهاد  است،  اهمیت  حائز  و  ضروری  سازمانی  هر  در  آن  به 

۳۱000ISO  و راهنمای مدیریت ریسک COSO ERM و متون مکمل آنهاست که براساس نیازهای یک شرکت بیمه در ایران تطابق 

داده شده است. بر همین اساس در شرکت بیمه اتکایی تهران، سیستم مدیریت ریسک سازمانی از سه محور اصلی تشکیل شده 

است:

• اصول حاکمیت و مدیریت ریسک

• چارچوب مدیریت ریسک

• فرآیند مدیریت ریسک
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از  از اهمیت ویژه  ای برخوردار است. یکی  برای ایجاد یک چارچوب حاکمیت ریسک مؤثر، وجود ساختار سازمانی جامع و روشن 

ساختارهایی که مورد اقبال سازمان  ها و نهادهای مالی در سراسر دنیا قرار گرفته است مدل موسوم به سیستم سه لایه دفاعی 

می  باشد که کمیته  های هیأت مدیره و واحد مدیریت ریسک نیز بخشی از این ساختار را تشکیل می  دهند. 

ارزش افزوده این مدل ایجاد هماهنگی در خصوص مسئولیت های کنترلی به شیوه ای مؤثر و کارآمد است. برای رسیدن به این 

از  هدف، نقش ها و مسئولیت ها باید به وضوح به عملکردهای ریسک و کنترل آن تخصیص داده شوند، به طوری که هر گروه 

نقش ها دامنه فعالیت های خود و چگونگی ارتباط آن دامنه با فعالیت های گروه های دیگر را درک کنند. بر اساس مطالعات انجام 

شده، مدل ساختار سه لایه دفاعی در شرکت بیمه اتکایی تهران به صورت گرافیکی در شکل زیر خلاصه شده است:
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مشاهده  قابل  شرکت  سایت  در  اطلاعات  افشای  و  گزارشگری  بخش  در  دفاعی  لایه  سه  و  ریسک  حاکمیت  اصلی  مدل  جزئیات 

می باشد.

در شرکت بیمه اتکایی تهران، براساس آئین نامه ها و توصیه نامه  های بیمه مرکزی جمهوری اسلامی ایران و همچنین تحلیل انجام 

شده در خصوص نیازها و انتظارات ذینفعان شرکت و مطالعه مستندات معتبر بین المللی، ریسک های با اهمیت در طبقات اصلی 

به شرح زیر طبقه بندی می شوند:
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ب( توانگـــــری مالـــــــــــــــــــــی

آخرین بررسی های انجام شده بر اساس گزارش توانگری شرکت توسط هیأت مدیره بر مبنای صورتهای مالی ۱۴0۱/۱۲/۲9 مطابق 

آیین نامه شماره ۶9 مصوب شورای عالی بیمه حاکی از نسبت ۴0۵% توانگری مالی می باشد:
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18.گزارشگری پایداری

الف( مسئولیت اجتماعی

• اوراق قرضه خوی: پس از واقعه زلزله خوی در تاریخ ۱۴0۱/۱۱/0۸ مقرر گردید بخشی از منابع کمک به زلزله زدگان منطقه از 

از بازار سرمایه جهت خرید وسایل گرمایشی و مایحتاج ضروری اسکان موقف تأمین شود.  طریق طرح تأمین مالی جمعی 

شرکت فرابورس ایران از روز یکشنبه مورخ ۱۴0۱/۱۱/۱۶ لغایت سه شنبه مورخ ۱۴0۱/۱۱/۲۵ منابع مورد نیاز جهت خرید وسایل 

گرمایشی و مایحتاج ضروری اسکان موقت زلزله منطقه خوی )بالغ بر ۴0.۱۸۴ میلیون ریال( را جمع آوری نمود.

پذیره نویسی اوراق گواهی نیکوکاری »زلزله خوی0۱«: از یکشنبه ۱۶ بهمن به مدت ۷ روز کاری انجام  شد. با مصوبه هیأت مدیره  

سازمان بورس و اوراق بهادار به منظور مساعدت بازار سرمایه در زمینه تأمین مالی برای حمایت از آسیب دیدگان و زلزله زدگان 

شهر خوی، وجوه جمع آوری شده از اوراق گواهی نیکوکاری در نماد »زلزله خوی« در اختیار موسسه بیمارستانی و امور خیریه 

جات  کنسرو  پایه دار،  اجاق  پتو،  کانکس،  شامل  ضروری  اقلام  خرید  همچون  مواردی  به  و  گرفت  قرار  خویی  آیت الله  حضرت 

درجه یک و غیره اختصاص داده شد. 
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 ۱.000( ریال  میلیون   ۱.۲00 مبلغ  خرید  به  نسبت  خود،  اجتماعی  مسئولیت های  به  عمل  راستای  در  تهران  اتکایی  بیمه  شرکت 

میلیون ریال از محل منابع شرکت و ۲00 میلیون ریال پرداختی کارکنان( اقدام نموده است.

• به منظور رفاه کارکنان و خانواده های آنها بودجه رفاهی پیش بینی شده و اعتبار کارکنان جهت استفاده ورزشی، سفر و اقامت 

در مکان دلخواه و پذیرایی در رستوران های با مطلوبیت مورد انتظار کارکنان ارائه می شود.

• بهداشت فردی برای کارکنان در سطح مطلوب با تفکیک وسایل فردی صورت پذیرفت.

• آزمایش های پزشکی دوره ای در راستای حفظ سلامت کارکنان انجام می شود. 

• آموزش کارکنان نیز با رویکرد آموزش بر مبنای شایستگی طراحی و برنامه ریزی گردید، اهمیت و اولویت توسعه فردی کارکنان 

در جلسات با کارکنان مرتباً تکرار میشود و در آیین نامه حقوق و مزایای کارکنان با در نظر گرفتن امتیاز بر اهمیت آموزش و 

یادگیری تاکید میشود. به منظور احصاء آموزش های اثربخش کانون ارزیابی شایستگی های شاغلین طراحی و اجرا شد.
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19. فعالیت های توسعه منابع انسانی
الف( نمودار سازمانی و ترکیب سرمایه انسانی
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سرمایه انسانی شرکت متشکل از  10 نفرخانم و 11 نفر آقا با میانگین سنی 33 سال  می باشد.
مدرک تحصیلی:

حوزه فعالیت کارکنان شرکت:

•     1 نفر در مشاغل خدماتی
•    12 نفر در مشاغل کارشناسی

•     8 نفر در مشاغل مدیریتی
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ب( ارتقای سطح دانش و توانمندی همکاران

• تدوین شایستگی های محوری و شایستگی های عمومی مشاغل کارکنان شرکت 

• برگزاری کانون ارزیابی شایستگی های کارکنان شرکت

• تدوین شیوه نامه خودتوسعه ای 

• تدوین آیین نامه حقوق و مزایا و اختصاص امتیاز به آموزش و یادگیری

• برگزاری دوره های آموزشی تخصصی و عمومی

• مشارکت کارکنان در دوره های تخصصی آموزشگاه های معتبر صنعت

• افزایش انگیزه کارکنان به منظور حضور در نقش مربی به منظور انتقال دانش

ج( بهداشت محیط کار و سلامت کارکنان

• بهداشت محیط کار با در نظر گرفتن ابزار و تجهیزات فردی رعایت می شود

• اهمیت موضوع سلامت کارکنان با در نظر گرفتن ارگونومی در ابزار و وسایل کار، رعایت و در نظر گرفته شده است

ارتقای سلامت  با رویکرد ورزش و سلامتی به منظور ترغیب همکاران برای حضور در مکان های ورزشی و  • تخصیص بودجه رفاهی 

کارکنان
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پیشنهاد هیأت مدیره برای تصویب  .20
پیشنهاد هیأت مدیره در رابطه با تقسیم سود به میزان ده درصد سود قابل تقسیم می باشد

سایر پیشنهادها برای تصویب:
• صورتهای مالی شرکت برای دوره هفت ماه و سه روز منتهی به ۱۴0۱/۱۲/۲9

• میزان سود نقدی

• حق حضور اعضای غیر موظف هیأت مدیره برای سال ۱۴0۲

• پاداش اعضای هیأت مدیره برای عملکرد دوره هفت ماه و سه روز منتهی به ۱۴0۱/۱۲/۲9

• روزنامه کثیرالانتشار جهت درج آگهی های شرکت

• حسابرس و بازرس قانونی اصلی و علی البدل و تعیین حق الزحمه آنان

• آکچوئر رسمی اصلی و علی البدل

• بررسی و تنفیذ معاملات مشمول موضوع ماده ۱۲9 لایحه اصلاحی قانون تجارت

• تنفیذ خرید اوراق قرضه خوی در راستای مسئولیت اجتماعی شرکت
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21 .اطلاعات طرح های توسعه شرکت در سال آینده

رویکردهای کلی در برنامه ریزی و تدوین بودجه سال ۱۴0۲ شرکت بیمه اتکایی تهران به شرح زیر می باشد:

• طراحی و پیاده سازی پلتفرم اتکایی در صنعت بیمه

• توسعه ابزارهای ارزیابی ریسک

)Connect( سیستم ارتباط با مشتریان شرکت موسوم به کانکت •

• سیستم ارزیابی ریسک حوادث طبیعی

• ارائه محصولات بیمه اتکایی در رشته بیمه زندگی

• حمایت از پایان نامه های دانشجویی در حوزه بیمه اتکایی

• پیاده سازی ابزارهای نوین اتکایی

• راه اندازی پرتال سازمانی

• حضور در بازارهای بین المللی

• سرمایه گذاری در ابزارهای نوین مالی )بازار مشتقه(
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• استفاده حداکثری از فرصتهای سرمایه گذاری با ابزارهای پوشش ریسک

• بازارگردانی سهام شرکت و توجه به نقدشوندگی سهام

• توجه به موضوع شفافیت و افزایش سرعت ارائه اطلاعات و صورتهای مالی

• برنامه ریزی جهت پذیرش شرکت در تابلو اصلی بورس اوراق بهادار تهران

• پیاده سازی نظام برنامه ریزی راهبردی مبتنی بر کارت امتیازی متوازن

• پیاده سازی سیستم مدیریت فرآیندها مبتنی بر ایزو 900۱ ویرایش ۲0۱۵

• ایجاد مزیت رقابتی در حوزه های مختلف از جمله سامانه های ارتباطی مشتریان، ارزیابی و مدیریت ریسک وغیره

• تکمیل چارت سازمانی مصوب از طریق سیستم بهینه جذب ،توسعه و نگهداشت سرمایه انسانی

• سرمایه گذاری در زیرساخت های اثرگذار در روند رشد آتی شرکت از جمله تحول دیجیتال

• استفاده از ظرفیت های تأمین اعتبار جهت افزایش منابع قابل سرمایه گذاری و سود شرکت

• تأکید بر جبران خدمات کارکنان به صورت متغیر و براساس میزان اثربخشی آن

• آموزش تخصصی و توانمندسازی سرمایه انسانی



75

22. پیوست: افشای فهرست و زمین و ساختمان
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